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1. Descrição da necessidade 
 

Durante a reunião de apresentação do novo portal de documentos para a Secretaria 
Municipal de Licitações e Compras, foi validada a plataforma em homologação. 
Contudo, a equipe da Secretaria solicitou alterações na interface de pesquisa para 
otimizar a análise dos processos e a precisão da localização de documentos 
 

2. Resultado esperado pelo cliente 
 

Espera-se uma interface de busca mais simplificada e informativa, permitindo que: 
• Apresente informações mais relevantes de forma direta, permitindo rápida 

identificação do conteúdo dos documentos; 
• Reduza elementos visuais não essenciais, tornando a navegação mais objetiva; 
• Disponibilize filtros mais intuitivos e eficientes, especialmente para seleção de 

modalidades de licitação; 

• Proporcione melhor experiência de uso tanto para consultas rápidas quanto para 
análises mais detalhadas. 
 

3. Quais são os itens obrigatórios na entrega? 
 

• Inclusão de Coluna  
• Adicionar a coluna "Descrição Resumida dos Arquivos" na tabela da aba 

de pesquisa.  
• Remoção de Colunas  

• Remover as colunas:  
• "Última atualização"  

• "Diretório"  
 

4. Quais módulos/funcionalidades serão impactados? 
Portal → Módulo de documentos 

 

5. Análise de impacto no cliente 
 

() Impeditivo 
() Crítico 
(X) Normal 
 

6. Acessos 
 

() Gestão 
(X) Operacional 
 
 

7. Detalhamento do fluxo atual 



 
 
 

 
 
 
 

Nome Descrição 

PORTAL DE 
DOCUMENTOS 

1. O usuário acessa o Portal de Documentos na aba de pesquisa. 
2. A tabela de resultados exibe as colunas: Nome do arquivo, Última 

atualização, Diretório e Ações. 
3. Para filtrar por modalidade, o usuário depende da navegação 

manual por pastas ou campos de texto genéricos 
 

8. Detalhamento do fluxo desejado 
Nome  Descrição 

PORTAL DE 
DOCUMENTOS 

1. O usuário acessa a aba de pesquisa do Portal de Documentos. 
2. Visualiza a listagem contendo o Nome do arquivo e a Descrição 

Resumida, sem as colunas de data de atualização ou diretório. 
3. O usuário utiliza o painel de filtros (lado esquerdo) para marcar, via 

checkboxes, as modalidades desejadas (ex: Pregão, Chamamento 
etc). 

4. O sistema atualiza a tabela exibindo apenas os documentos 
correspondentes às modalidades selecionadas 

 

9. Assinaturas 

 

Técnico Responsável (DIVITEC): 

 

 

 

Alexsander Ferreira dos Santos 
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